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개인정보 처리방침 

영상정보 처리 

관계제위 

본 개인정보 처리방침(“본 방침”)은 별지 A에 기재된 법인들 중 귀하가 현재 위치한 장소(이하 

“대상 장소”)에 설치된 영상정보처리기기를 관리하는 살바토레 페라가모 법인(“페라가모”)이 

수행하는 개인정보 처리 업무에 대해 알려드리기 위해 마련되었습니다. 구체적인 예를 들자면 

대상 위치는 페라가모 사무소, 판매처, 공장 및/또는 쇼룸 외부와 주변부 및/또는 실내 공용 구역 

등으로 구성될 수 있습니다. 

귀하가 지원한 국가의 개인정보 관련 법령에 대한 구체적 내용은 별지 B에 기재되어 있습니다. 

 

1. 개인정보처리자  

1.1. 관련 개인정보 보호 법령에 따르면 귀하의 개인정보에 대한 개인정보처리자(data controller) 즉, 

정보처리의 목적과 처리 방식을 결정하는 주체는 페라가모입니다. 

1.2. 귀하는 privacy@ferragamo.com으로 전자우편을 보내 귀하의 활동 정보를 처리하는 

개인정보처리자에 대한 보다 자세한 정보를 확인할 수 있으며, 해당 개인정보처리자(들) 및 

페라가모 그룹의 개인정보 보호책임자(Data Protection Officer, DPO)와 연락하실 수 있습니다. 

 

2. 개인정보의 유형 

2.1. “개인정보”는 영상정보처리기기를 통해 기록된 이미지입니다. 

 

3. 개인정보의 처리 목적 

3.1. 귀하의 개인정보는 대상 장소에 출입하는 직원과 제3자의 안전을 지속적으로 보장하고, 해당 

장소의 회사 자산에 대한 도난 또는 손해의 발생을 방지하고, 구내에서 사람들을 보호하며, 직장 

내 사고로 인한 위험 또는 예측할 수 없는 여타 사건으로부터 사람들을 보호하고, 범죄 

억제책으로 활용되기 위하여 처리됩니다. 

 

4. 정보 처리의 법적 근거 및 특성 
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4.1. 페라가모는 사람 및/또는 자산의 안전을 보장하고 불법행위를 예방 및/또는 방지하기 위한 

페라가모의 정당한 이익을 법적 근거로 하여 상기 항에 명시된 목적을 위해 귀하의 개인정보를 

처리합니다. 

4.2. 귀하가 시설 주변부, 출입구 주변 및/또는 대상 장소 내 기타 구역을 출입 및/또는 통과하는 

경우 필연적으로 비디오에 귀하의 영상이 녹화됩니다. 

 

5. 개인정보의 수령인 

5.1. 귀하의 개인정보는 전술한 목적을 위하여 아래와 같은 수령인에게 공유될 수 있습니다. 

a. 일반적으로 개인정보처리자로서 활동하는 독립체 즉, 기술적 사항과 영상정보처리기기의 

관리 및 유지보수 등 기타 사항에 대해 페라가모에 자문 및 상담을 제공하는 개인, 법인 

또는 전문기업 

b. 법령상의 규정 또는 관계 당국의 명령에 따라 필수적으로 귀하의 개인정보를 공개할 

대상이 되는 개인, 기관 또는 공공 당국 등 당국 

c. 상기 명시된 목적과 밀접한 관련이 있는 활동을 수행하는 데 필요한 귀하의 개인정보를 

처리하도록 페라가모에 의해 수권받은 자로서, 기밀 유지 의무를 부담하고 있거나 기밀 

유지에 대한 적절한 법적 의무가 있는 자(예: 살바토레 페라가모의 직원 및/또는 외부 

협력업체) 

d. 귀하와 관련된 위험한 사건이 발생하는 경우 귀하의 개인정보는 법집행당국 등 공공 

당국에 공개될 수 있습니다. 

5.2. 귀하는 privacy@ferragamo.com으로 전자우편을 보내 관련 개인정보처리자 목록 등 페라가모의 

개인정보 처리 업무에 관한 보다 자세한 내용을 확인하거나 개인정보 보호책임자(DPO)와 

연락하실 수 있습니다. 

5.3. 귀하의 개인정보는 자동화된 물리적 수단을 통해 처리됩니다. 어떠한 경우에도 귀하의 

개인정보는 유포되지 않습니다. 

 

6. 개인정보 이전 

6.1 페라가모는 유럽경제지역(EEA) 외 지역으로 귀하의 개인정보를 이전하지 않습니다. 

 

7. 개인정보 보유 
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7.1. 카메라와 비디오 녹화 기기는 24시간 내내 작동됩니다. 녹화된 영상은 별지 B에 명시된 기간 

동안 보존되며, 해당 기간이 종료되면 기존 영상은 새로운 영상을 계속해서 덮어쓰는 

방식(progressive overwriting)을 통해 삭제됩니다. 

7.2. 회사에 권한을 부여하는 구체적인 규정에 의하거나 사법 당국 또는 경찰 당국의 구체적인 

요청에 따르기 위한 경우 영상은 보다 오랜 기간 동안 보존될 수 있습니다. 

7.3. 귀하가 현재 위치하고 있는 대상 장소 내에서 녹화된 영상의 보유 기간과 녹화된 영상 

자료를 열람 및 추출할 권리에 관한 보다 자세한 내용은 privacy@ferragmo.com으로 전자우편을 

보내 확인하시기 바랍니다. 

 

8. 정보주체의 권리 

8.1. 귀하는 관련 개인정보 법령에서 규정하는 범위 내에서 언제든지 페라가모에 다음과 같은 

요청을 할 수 있는 권리가 있습니다. 

a. 귀하의 개인정보 및 구체적인 정보 처리 내용 열람 

b. 페라가모 데이터베이스상에서 귀하의 개인정보 삭제 

c. 페라가모가 귀하의 개인정보를 처리하지 못하도록 제한 

8.2. 아울러 귀하는 해당하는 경우 귀하가 처한 특정 상황을 근거로 하여 페라가모에 의한 정보 

처리를 거부할 수 있는 권리가 있습니다. 

8.3. 귀하는 privacy@ferragamo.com으로 서면 요청을 하여 페라가모에 귀하의 권리를 행사할 수 

있습니다. 

8.4. 귀하는 귀하의 개인정보가 현행법을 위반하여 처리되었다고 판단하는 경우 언제든지 관할 

감독 당국(개인정보 보호 당국)에 민원을 제기할 수 있는 권리가 있습니다. 
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별지 A 

페라가모 그룹 내 회사 

국가 회사 

유럽연합 

오스트리아 페라가모 오스트리아 

쥐엠비에이치(Ferragamo Austria GmbH) 

벨기에 페라가모 벨지크 

에스.에이.(Ferragamo Belgique S.A.) 

덴마크 페라가모 덴마크 

에이피에스(Ferragamo Denmark ApS) 

프랑스 페라가모 프랑스 

에스에이에스(Ferragamo France SAS) 

독일 페라가모 도이칠란드 

쥐엠비에이치(Ferragamo 

Deutschland GmbH) 

이탈리아 살바토레 페라가모 

에스.피.에이.(Salvatore Ferragamo S.p.A.) 

페라가모 파퓸스 

에스.피.에이.(Ferragamo Parfums S.p.A.) 

네덜란드 페라가모 리테일 네덜란드 

비.브이.(Ferragamo Retail Nederland B.V.) 

스페인 페라가모 에스파냐 에스.엘.(Ferragamo 

España S.L.) 

영국 페라가모 유케이 엘티디.(Ferragamo U.K. 

Ltd) 

유럽연합 외 

아르헨티나 페라가모 아르헨티나 

에스.에이.(Ferragamo Argentina S.A.) 

호주 페라가모 호주 피티와이. 

엘티디.(Ferragamo Australia Pty. Ltd.) 

브라질 페라가모 브라질 로우파스 에 

악세소리오스 

엘티디에이.(Ferragamo Brasil Roupas E Ac

essórios Ltda.) 

캐나다 페라가모 캐나다 아이앤씨.(Ferragamo 

Canada Inc.) 

칠레 페라가모 칠레 

에쓰.에이.(Ferragamo Chile S.A.) 

중국 페라가모 패션 트레이딩(상해) 코. 

엘티디.(Ferragamo Fashion Trading 

(Shanghai) Co. Ltd) 

페라가모 모다(상해) 코. 엘티디. 

(Ferragamo Moda (Shanghai) Co. Ltd) 

홍콩 페라가모 홍콩 엘티디.(Ferragamo Hong 

Kong Ltd.) 

페리맥 엘티디.(Ferrimag Ltd.) 

페라가모 리테일 에이치케이 

엘티디.(Ferragamo Retail HK Ltd.) 

일본 페라가모 재팬 케이.케이.(Ferragamo 

Japan K.K.) 

대한민국 페라가모 코리아 주식회사(Ferragamo 

Korea Ltd) 



 

 5 

마카오 페라가모 리테일 마카오 

엘티디.(Ferragamo Retail Macau Ltd.) 

말레이시아 페라가모 (말레이시아) 에스디엔. 

비에이치디.(Ferragamo (Malaysia) Sdn. 

Bhd.) 

멕시코 페라가모 멕시코 에스. 데 알.엘. 데 

씨.브이.(Ferragamo Mexico S. de R.L. de 

C.V.) 

모나코 

공국 

페라가모 몬테카를로 에스.에이.엠. 

(Ferragamo Monte-Carlo S.A.M.) 

싱가포르 페라가모 (싱가포르) 피티이. 

엘티디.(Ferragamo (Singapore) Pte. Ltd.) 

스위스 페라가모 스위스 

에스에이(Ferragamo Suisse SA) 

태국 페라가모(태국) 

엘티디.(Ferragamo (Thailand) Ltd.) 

대만 페라가모 리테일 타이완 엘티디. 

(Ferragamo Retail Taiwan Ltd.) 

미국 페라가모 유에스에이 

아이앤씨.(Ferragamo Usa Inc.) 

에스-퍼 인터내셔날 아이앤씨.(S-Fer 

International Inc.) 

사토어 리얼티 

아이앤씨.(Sator Realty Inc.) 



 

 

별지 B 

다음 국가에 적용되는 현지 법률에 관한 몇 가지 세부 사항을 아래에서 확인하시기 바랍니다. 

아래 정보는 귀하가 해당 국가에서 지원을 한 경우 귀하와 관련될 수 있습니다. 

국가 현지 법령 관련 규정 현지 세부사항 

유럽연합 

위임입법(Regolamento) (UE) 2016/679 (유럽 개인정보보호규정(GDPR)) 

이탈리아 D.Lgs. 

196/03 mod. 

101/18 

7.1. 녹화된 영상은 일정 기간 동안 보관됩니다. 

• 페라가모 판매처(sale points): 영상은 24시간에서 

48시간까지의 기간 동안 보관됩니다. 

• 밀라노(Milan)의 Corso Matteotti 쇼룸(이탈리아): 

영상은 48시간 동안 보관됩니다. 

• 오스만노로(Osmannoro)의 사무소 및 생산 시설, 

피렌체(Florence)의 Palazzo Feroni 및 밀라노의 

Corso Matteotti 내 사무소 및 생산 

시설(이탈리아): 영상은 최대 7일 까지 

보관되며 여름 휴무 기간 동안에는 최대 21일 

까지 보관됩니다. 

• 페라가모 박물관: 영상은 최대 7일 까지 

보관되며, 여름 휴관 기간에는 최대 21일 까지 

보관됩니다. 

대한민국 개인정보 

보호법 

제25조 

제7항, 

개인정보 

보호법 

시행령 

1. 

개인정보처리

자 

살바토레 페라가모의 개인정보보호책임자(CPO)는 

Mr. Gabriele Faggioli 또는 개인정보 관련 민원 처리 

담당 회사는 Partners4Innovation s.r.l.이며, 

페라가모코리아 주식회사의 개인정보 

보호책임자(CPO)는 윤석호 이사  또는 개인정보 

관련 민원 처리 담당 부서는 IT부서입니다. 



 

 

제25조 

제1항 

제3호  

개인정보 

보호법 

제26조 

제2항 

5. 개인정보의 

수령인 

5.4 페라가모는 아래와 같이 영상정보처리기기의 

설치 및 운영 업무를 위탁하고 있습니다.  

수탁자 위탁 업무 담당자 및 연락처 

 

해당사항 없음 

 
 

개인정보 

보호법 

제25조 

제7항, 

개인정보 

보호법 

시행령 

제25조 

제1항 

제4호 

7. 개인정보 

보유 

7.4. 페라가모는 개인정보를 페라가모의  

[운영시스템서버]에 보관합니다. 

개인정보 

보호법 

제25조 

제7항, 

개인정보보

호법 

시행령 제 

25조 제1항 

제2호 

9.  설치된 

영상정보처리

기기의 수와 

장소 및 촬영 

범위 (신규 

추가 예정) 

영상정보처

리기기 설치 

장소 

영상정보처

리기기의 수 
촬영 범위 

[출입구 및 

리셉션 구역] 
[*] [출입구 및 리셉션] 

[공용 공간 

출입구] 
[*] [공용 공간] 

[화장실 

출입구] 
[*] 

[화장실 외부및 

비상구 주변 복도] 
 

개인정보 

보호법 

10. 개인정보 

검토 방법 및 

10.1. 페라가모는 영상정보처리기기 담당자에게 

미리 연락 후 [CCTV 제어실]에서 영상 정보를 



 

 

제25조 

제7항, 

개인정보 

보호법 

시행령 

제25조 

제1항 

제5호  

장소 검토합니다. 

개인정보 

보호법 

제25조 

제7항, 

개인정보 

보호법 

시행령 

제25조 

제1항 

제7호 

11. 

개인정보에 

대한 기술적, 

관리적 및 

물리적 

보호조치 

11.1. 페라가모는 안전한 개인정보 처리를 위한 

내부 관리 계획을 수립 및 시행합니다. 

 

11.2. 페라가모는 담당 직원(들)의 업무 권한 등을 

고려하여 해당 직원(들)에게 각각 다른 정도의 

개인정보 열람 권한을 부여하며 권한이 없는 자에 

의한 개인정보 열람을 제한합니다. 

 

11.3. 페라가모는 개인정보를 전송하는 경우 해당 

정보를 암호화하며, 개인정보 파일을 저장하는 

경우 파일에 비밀번호를 설정하는 등의 방식으로 

개인정보를 안전하게 저장 및 전송하는 데에 

필요한 조치를 취합니다.  

 

11.4. 페라가모는 개인정보 생성 날짜뿐만 아니라 

개인정보가 열람되는 경우 열람의 목적, 열람자, 

열람 날짜 및 시간을 기록합니다. 또한, 페라가모는 

해당 정보의 위·변조를 방지하기 위하여 권한이 

없는 자가 해당 정보를 열람하는 행위를 

제한합니다.  

 

11.5. 페라가모는 개인정보가 물리적으로 안전하게 

보관되도록 별도의 저장 시설을 갖추고 해당 저장 



 

 

시설에 대한 별도의 잠금 장치를 설치하여 권한이 

없는 자가 개인정보를 열람하는 것을 제한합니다.  

 

11.6. 영상정보가 필수 보관 대상이 아닌 경우 

페라가모는 영상정보처리기기로 촬영된 영상이 

분실, 도난, 공개, 또는 변조되는 것을 방지하기 

위하여 영상 정보에 대한 조사는 실시간 조사만을 

허용합니다. 또한, 페라가모가 영상 정보를 

저장하는 경우 정해진 보관 기간이 만료되면 해당 

영상 정보를 파기합니다. 

개인정보 

보호법 

제25조 

제7항,  

개인정보 

보호법 

시행령 

제25조 

제1항 

제8호 

12. 

영상정보처리

기기 설치, 

운영 및 

관리에 필요한 

기타 

사항(신규 

추가 예정)  

12.1. 페라가모는 법적으로 허용되지 않은 목적으로 

공공장소에서 영상정보처리기기를 운영하지 

않습니다. 또한 페라가모는 화장실, 공중 화장실, 

사우나 및 탈의실 등 개인의 사생활에 대한 상당한 

침해를 야기할 수 있는 장소에 해당 기기를 

설치하거나 운영하지 않습니다. 

 

12.2. 페라가모는 영상정보처리기기가 설치 및 

작동되고 있음을 쉽게 알아볼 수 있도록 안내판를 

설치합니다. 다만, 건물 내에 다수의 

영상정보처리기기가 설치되었을 경우, 페라가모는 

출입구 등 쉽게 알아볼 수 있는 장소에 해당 시설 

또는 가까운 장소에 해당 기기가 설치되어 있음을 

알려주는 안내판을 설치할 수 있습니다. 

 

12.3. 페라가모의 영상정보처리기기는 해당 영상 

정보처리기기 설치 목적을 제외한 어떠한 목적을 

위해 임의로 조작되지 않으며, 녹음 기능은 

사용되지 않습니다. 또한, 페라가모는 개인정보 



 

 

침해사고를 방지하기 위하여 점검을 시행하고 

다양한 노력을 기울이고 있습니다. 

 

 

 

 

 

 


