POLITICA DE PRIVACIDAD

Salvatore Ferragamo Group S.p.A., sociedad con domicilio en Via Tornabuoni 2, 50123, Firenze (en lo
sucesivo, “Salvatore Ferragamo”) asi como toda sociedad que pertenece al Grupo Ferragamo que trate
datos personales bajo las circunstancias que se especifican a continuacion (la “Empresa Relevante” vy,
conjuntamente con Salvatore Ferragamo, “Ferragamo”), se comprometen a proteger la privacidad en linea
de los usuarios de los sitios web y paginas de redes sociales de Ferragamo. Como tal, esta Politica de
Privacidad se ha redactado con el fin de entender la politica de Ferragamo con respecto a su privacidad,
asi como las modalidades de tratamiento de los datos personales en nuestros sitios web
(www.ferragamo.com, group.ferragamo.com, csr.ferragamo.com, en lo sucesivo, conjuntamente, el “Sitio
Web”), y al navegar e interactuar en las paginas de redes sociales
(Instagram, Spotify, Facebook, Twitter, LinkedIn, YouTube, Pinterest, Weibo, LINE, y aquellas que en el
futuro estén disponibles, en adelante, las “Redes Sociales”). La presente Politica de Privacidad le
proporcionara informaciéon para que, en caso de ser necesario, pueda dar su consentimiento sobre el
tratamiento de sus Datos Personales, de manera explicita e informada.

Todos los datos e informacién que Usted proporcione, o que sean recolectados en virtud del uso que Usted
haga de los servicios ofrecidos por Salvatore Ferragamo, el acceso a areas reservadas en el Sitio Web,
navegar en las Redes Sociales, contactar a los servicios de atencion al cliente del Grupo Salvatore
Ferragamo a través del Sitio Web o las Redes Sociales, etc., (en lo sucesivo, los “Servicios”) — seran
utilizados por Salvatore Ferragamo en cumplimiento con los principios de proteccién de privacidad
reconocidos internacionalmente. Lo anterior significa, en particular, que cualquier tratamiento de datos
personales llevado a cabo por Salvatore Ferragamo, respetara los principios de legalidad, consentimiento,
equidad, lealtad, transparencia, finalidad, limitacion de objetivos, limitacién de almacenamiento,
minimizacién de datos, exactitud, integridad, calidad, responsabilidad y confidencialidad.
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1. RESPONSABLE DE PROTECCION DE DATOS

1.1. En la liga privacy@ferragamo.com podra contactar al Responsable de Proteccién de Datos de Grupo
Ferragamo.



https://www.ferragamo.com/
https://www.ferragamo.com/
https://group.ferragamo.com/en
https://group.ferragamo.com/en
https://csr.ferragamo.com/en
https://csr.ferragamo.com/en
https://www.instagram.com/ferragamo/
https://www.instagram.com/ferragamo/
https://open.spotify.com/show/0LlqcAuiRQ35q5NknPfTL5
https://open.spotify.com/show/0LlqcAuiRQ35q5NknPfTL5
https://www.facebook.com/SalvatoreFerragamo
https://www.facebook.com/SalvatoreFerragamo
https://twitter.com/Ferragamo
https://twitter.com/Ferragamo
https://www.linkedin.com/company/salvatore-ferragamo/
https://www.linkedin.com/company/salvatore-ferragamo/
https://www.youtube.com/user/FerragamoOfficial
https://www.youtube.com/user/FerragamoOfficial
https://www.pinterest.it/ferragamo/
https://www.pinterest.it/ferragamo/
http://www.weibo.com/ferragamochina
http://www.weibo.com/ferragamochina
https://lin.ee/KpQ10nb
https://lin.ee/KpQ10nb
mailto:privacy@ferragamo.com
mailto:privacy@ferragamo.com

2. DATOS PERSONALES PROCESADOS

2.1. Al utilizar el Sitio Web o interactuar con las Redes Sociales de Ferragamo (en particular, cuando usted
contacta proactivamente a Ferragamo mediante el servicio de chat de las Redes Sociales), le informamos
que Ferragamo podra recolectar y procesar informacion relacionada con su persona, la cual le permite ser
identificado (ya sea de manera directa o en conjunto con informacién adicional), o que sea relacionada con
otras personas (“Datos Personales”) tales como su nombre, numero de identificacién, identificacion en
linea o una o mas caracteristicas sobre su identidad fisica, fisiolégica, mental, econémica, cultural o social.

2.2. Los Datos Personales que pueden ser procesados por Ferragamo por medio del Sitio Web y/o Redes
Sociales, incluyen los siguientes:

A. Datos de Navegacion

2.A.1. El funcionamiento del Sitio Web, como es habitual en cualquier sitio web en Internet, implica
el uso de sistemas informaticos y procedimientos de software, que recopilan informacion sobre los
usuarios del Sitio Web como parte de su funcionamiento rutinario. Aunque Ferragamo no recopila
esta informacién con el fin de vincularla a usuarios especificos, todavia es posible identificar a
dichos usuarios directamente a través de esa informacién, o mediante el uso de otra informacion
recopilada — por lo tanto, esta informacion también se considera como Datos Personales.

2.A.2. La informacién antes mencionada incluye varios parametros relacionados con el sistema
operativo y el entorno IT que utiliza, incluyendo la direccién IP, la ubicacion (pais), los nombres de
dominio de su equipo, las direcciones URI (Uniform Resource Identifier), las direcciones de los
recursos solicitados en el Sitio Web, el horario de la solicitud, el método utilizado para enviar
solicitudes al servidor, las dimensiones del archivo obtenido en respuesta a una solicitud, el cédigo
numeérico que indica el estado de la respuesta enviada por el servidor (correcto, error, etc.), y asi
sucesivamente.

2.A.3. Estos datos se utilizan exclusivamente para recopilar informacion estadistica anénima sobre
el uso del Sitio Web, asi como para garantizar su correcto funcionamiento e identificar cualquier
falla y/o abuso del Sitio Web — los datos se eliminan inmediatamente después del procesamiento,
a menos que deba ser utilizado para identificar a las partes responsables de un delito informatico
que cause dafio al Sitio Web o a terceros, en cuyo caso la informacion sobre los contactos web
puede conservarse durante un periodo de 7 (siete) dias.

B. Categorias Especiales de Datos Personales

2.B.1. Cuando se registra una cuenta en el Sitio Web, o en las secciones de "Recursos Humanos",
"Contactos", o "Apoyo de Tesis" o “Practicas” del Sitio Web, estd permitido enviar Datos
Personales que pueden estar comprendidos en categorias especiales de Datos Personales, datos
que revelan el origen racial o étnico, opiniones politicas, creencias religiosas o filosdficas, o
pertenencia sindical, asi como el tratamiento de datos genéticos, datos biométricos con el fin de
identificar de forma Unica a una persona fisica, datos relativos a la salud, a la vida sexual o la
orientacién sexual de una persona fisica.

2.B.2 Si bien esto no deberia impedirle, enviarnos su CV para una solicitud de empleo a través del
Sitio Web, Ferragamo le pide que no divulgue dichas clases de Datos Personales, a menos que
considere que esto es estrictamente necesario. En efecto, Salvatore Ferragamo le recuerda que,
si divulga tales categorias especiales de Datos Personales sin consentimiento explicito para
procesarlas, Salvatore Ferragamo no podra tratar dichos datos.

2.B.3. En cualquier caso, Ferragamo subraya la importancia de proporcionar su consentimiento
explicito y por escrito para procesar este tipo de Datos Personales, si decide compartirlo.



C. Datos proporcionados voluntariamente por el Titular

2.C.1. Al utilizar algunos servicios del Sitio Web (cuando se utiliza el formulario de "Contactos", a
la hora de registrar una cuenta en el Sitio Web, al solicitar practicas o para recibir un Apoyo de
Tesis en la seccion correspondiente del Sitio Web, al responder una encuesta), se le permite enviar
Datos Personales relativos a otras personas.

2.C.2. En cualquier situacion en la que decida compartir Datos Personales relativos a otras
personas a través del Sitio Web, se le considerara como un responsable de datos independiente
respecto a esos Datos Personales, y debera asumir todas las obligaciones y responsabilidades
legales que correspondan. Esto significa que también debe asegurarse de que tiene el
consentimiento de estos terceros para que sus Datos Personales se utilicen de esta manera antes
de proporcionarlos a Ferragamo, u otra base legal apropiada que pueda permitir el procesamiento
legitimo de esta informacion.

2.C.3. A tal fin, debera sacar en paz y a salvo a Ferragamo contra cualquier queja, reclamacién o
demanda de indemnizacion por danos y perjuicios que pudieran derivarse del tratamiento de
dichos Datos Personales, iniciados por los terceros cuya informacién sea procesada a través del
Sitio Web por su iniciativa.

D. Datos Personales recopilados por Terceros

2.D.1. Sus Datos Personales pueden ser recogidos de terceros. Esto sucede, cuando sus Datos
Personales se recogen de un tercero (actuando como un controlador de datos auténomo) con el
fin de proporcionarle los servicios que ha solicitado (terceros que ofrecen servicios en relacién con
la compra de productos Ferragamo). En este caso, el tercero comunicara sus Datos Personales a
Ferragamo porque nos ha asegurado contractualmente que ha obtenido su consentimiento o tiene
otra base legal que legitima la comunicacién/comparticién de sus datos con Ferragamo (como la
ejecucion de un contrato con usted). En este punto, Ferragamo se compromete firmemente a
verificar la exactitud de la conformidad de los datos que recibe antes de su uso. En este caso, el
tercero comunicara sus Datos Personales a Ferragamo y Ferragamo le informara del tratamiento
de sus Datos Personales en la primera ocasion que se presente. Ferragamo confirma que, en
estos casos, usted puede, en cualquier momento, ejercer sus derechos, solicitar informacion sobre
el origen de sus Datos Personales y/o solicitar su supresiéon poniéndose en contacto con nosotros
a través de las modalidades especificadas en el apartado en la seccion 8 de esta Politica.

2.D.2. Tenga en cuenta que, a efectos de la seleccién de un candidato a un determinado puesto y
solo si es relevante para el trabajo en cuestion, Ferragamo puede decidir analizar los perfiles
profesionales publicos de las redes sociales que usted pone a disposicion libremente en Internet.

E. Datos de Compra

2.E.1. Puede utilizar la plataforma de comercio electrénico de Ferragamo, ya sea como usuario
registrado o como usuario invitado. Cuando usted adquiere productos de Ferragamo en la
plataforma de comercio electrénico del Sitio Web, los Datos Personales que usted proporciona
para la compra y entrega de nuestros productos, y, cuando Usted se ha registrado, los Datos
Personales que usted proporciona como usuario registrado del Sitio Web (denominados
conjuntamente "Datos de Compra") seran recolectados y procesados por Ferragamo para
gestionar su Venta y evitar el Uso Indebido/Fraude en los pagos, como se describe de mejor
manera en la Seccion 3 de la presente Politica de Privacidad.

2.E.2. Una vez que Usted haya dado su consentimiento para la elaboracién de su perfil, tal como
se describe en el Parrafo 3 siguiente, los Datos de Compra son analizados por Ferragamo



analizara los datos de compra con el fin de proporcionarle material promocional que sea acorde
con sus preferencias.

Datos de Ubicacion

2.F.1. Para proporcionarle servicios mas precisos y utiles, Ferragamo puede pedirle que introduzca
su direccion, cédigo postal o simplemente el pais donde se encuentre la tienda Ferragamo mas
cercana, para los fines de Reserva, Recolecciéon y Envio a Tienda, como se encuentra mejor
definido en el parrafo 3 mas abajo.

2.F.2. Alternativamente, y bajo su consentimiento previo y explicito, su programa de navegacién
en Internet ("Navegador") puede compartir con el Sitio Web una aproximacion de su ubicacion
geogréfica a través de la informacién sobre los puntos de acceso inalambricos cercanos a usted y
en la direccion IP de su dispositivo.

2.F.3. En ambos casos, es un uso opcional de los Datos Personales, pero util para Ferragamo
para proporcionarle servicios cada vez mas utiles. Si considera que compartir su ubicaciéon
aproximada a través de su Navegador es invasivo, puede revocar en cualquier momento su
consentimiento para cambiar la configuracion de su Navegador (o la configuracion de su sistema
operativo). Para obtener mas informacion, lo invitamos a leer el Politica de Privacidad especifico
de su Navegador.

2.F.4. Cuando usted activa una Etiqueta Inteligente dentro de un producto Ferragamo por medio
de su dispositivo, a través de la tecnologia de Comunicaciéon de Campo Cercano (NFC), para
acceder a mas informacion sobre el producto, Ferragamo tendra acceso a la localizacion genérica
de la IP, pero sin poder localizarlo con precisién. La misma localizacidon genérica tiene lugar para
efectos de Lucha contra la Falsificacion.

Cookies
1. Definiciones, caracteristicas y aplicacion de la legislacion

1.1 Las cookies son pequefios archivos de texto que pueden ser enviados y registrados en su
ordenador o dispositivo moévil por los sitios web que usted visita, para luego ser reenviados a esos
mismos sitios cuando los vuelva a visitar. Es gracias a estas cookies, esos sitios web pueden
"recordar" sus acciones y preferencias (datos de inicio de sesion, idioma, tamafio de letra y otros
ajustes de visualizacién), de modo que no tenga que volver a configurarlos cuando vuelva a visitar
el sitio web, o cuando cambie de pagina dentro de un sitio web.

1.2 Por lo tanto, las cookies se utilizan para la autenticacion electrénica, el seguimiento de las
sesiones y el almacenamiento de informacién sobre sus actividades al acceder a un sitio web.
También pueden contener un cédigo de identificacién Unico que permite el seguimiento de sus
actividades de navegacion dentro de un sitio web, con fines estadisticos o publicitarios. Es posible
que algunas operaciones dentro de un sitio web no puedan realizarse sin el uso de cookies que,
en ciertos casos, son técnicamente necesarias para el funcionamiento del sitio web.

1.3 Al navegar por un sitio web, también se pueden recibir cookies de sitios o servidores web
distintos del sitio web que se visita (cookies de terceros).

1.4 Existen diferentes tipos de cookies, dependiendo de sus caracteristicas y funciones, que
pueden quedar almacenadas en su ordenador o dispositivo movil durante distintos periodos de
tiempo: "cookies de sesién", que se eliminan automaticamente al cerrar el navegador, y "cookies
persistentes”, que permaneceran en su dispositivo hasta que pase su periodo de caducidad
preestablecido.



1.5 De acuerdo con la legislacion aplicable en materia de proteccién de datos, su consentimiento
expreso no siempre se requiere para el uso de cookies. En particular, las "cookies técnicas", las
que se utilizan exclusivamente para transmitir mensajes a través de una red de comunicaciones
electrénicas, o que son estrictamente necesarias para prestar un servicio explicitamente solicitado
por usted- no requieren su consentimiento. En otras palabras, las cookies que son indispensables
para el funcionamiento del sitio web o que son necesarias para realizar las actividades que usted
solicita pueden utilizarse sin su consentimiento. Entre las cookies que pueden utilizarse sin
consentimiento, se incluyen las siguientes:

e Cookies analiticas, cuando son utilizadas directamente por el operador de un sitio web
para recopilar informacién, de forma agregada, sobre el nimero de usuarios y la forma en
que utilizan un sitio web;

e Cookies técnicas, que permiten a los usuarios navegar por un sitio web segun una serie
de criterios seleccionados, con el fin de mejorar los servicios prestados a dichos usuarios.
Esta categoria comprende las cookies de navegacidon y de sesion, utilizadas para
identificar y autentificar a los usuarios de un sitio web.

De otra manera, las "cookies de perfil" -es decir, las cookies que se utilizan para crear perfiles de
los usuarios y que se emplean para enviar mensajes publicitarios de acuerdo con las preferencias
reveladas por los usuarios al navegar por los sitios web- requieren siempre el consentimiento
previo de los usuarios.

2. Tipos de cookies utilizados por el sitio web
2.1 El sitio web utiliza los siguientes tipos de cookies:

e Cookies técnicas, que comprenden las cookies de navegacioén y de sesién, que son
estrictamente necesarias para el funcionamiento del sitio web y/o para permitirle utilizar el
contenido y los servicios del sitio web, y las cookies de funcionalidad, que se utilizan
para activar funciones especificas del sitio web y para configurar el sitio web de acuerdo
con sus elecciones, con el fin de mejorar su experiencia;

o Cookies analiticas, que permiten a Salvatore Ferragamo entender como los usuarios
hacen uso del sitio web y rastrear el trafico hacia y desde el sitio web. La informacion
recolectada por estas cookies se procesa de forma agregada y andnima, sin que se
recopile informacion sobre su identificacion especifica — por lo tanto, el uso de estas
cookies no involucra el uso de Datos Personales.

e Cookies de perfil, que se utilizan para observar las preferencias que usted revela a través
de su uso del Sitio Web y para enviarle mensajes publicitarios en linea con dichas
preferencias. Estas cookies, ya sean de Salvatore Ferragamo o de terceros, se
seleccionan y comprueban con precision, y se utilizan para garantizar que los mensajes
publicitarios recibidos a través de nuestro Sitio web, o de otros sitios web utilizados por
Salvatore Ferragamo para transmitir sus mensajes publicitarios, estén en linea con las
preferencias del visitante. Nuestra politica publicitaria esta concebida para ofrecer
mensajes pertinentes, basados en las visitas anteriores a nuestro Sitio web, en las paginas
mas visitadas y en otros datos relativos al visitante. Estas cookies, si se utilizan junto con
otra informacion sobre usted, como por ejemplo el uso de nuestros productos y/o servicios,
permiten reconocer cuando se accede al area reservada, y enviar mensajes publicitarios
personalizados en linea con las preferencias del visitante.

e Cookies sociales y de perfil, que también permiten a los usuarios interactuar con las
redes sociales (Facebook, Twitter). Son cookies que permiten compartir contenidos del
Sitio Web a través de las redes sociales.



2.2 Salvatore Ferragamo también utiliza cookies de terceros, por ejemplo, cookies de sitios
web/servidores web distintos del Sitio web, y que se utilizan para fines especificos de los terceros
propietarios de esos sitios web/servidores web (incluida la elaboracién de perfiles de los usuarios).
Estas terceras partes seran consideradas normalmente como responsables de datos
independientes en lo que respecta a sus cookies, y por lo tanto usted debe referirse a sus politicas
de privacidad, avisos de informacion u otros materiales para obtener mas informacion sobre ellos.
Salvatore Ferragamo no puede controlar ni determinar el uso que puedan hacer estos terceros de
las cookies de terceros, ni sus caracteristicas o finalidad exactas.

2.3 En la siguiente seccion se enumeran los enlaces a la informacion sobre las cookies de terceros:

La politica de privacidad de Akamai esta disponible en este link
La politica de privacidad de DoubleClick (de Google) y Google esta disponible en este link
La politica de privacidad de LinkedIn esta disponible en este link

La politica de privacidad y el procedimiento para rechazar las cookies de Criteo estan
disponibles en el siguiente link

La politica de privacidad de Facebook esta disponible en este link

La politica de privacidad de Twitter esta disponible en este link

La politica de privacidad de Pinterest esta disponible en este link

La politica de privacidad de Yahoo! Japdn esta disponible en este link
La politica de privacidad de Dialogfeed esta disponible en este link
La politica de privacidad de MyThing esta disponible en este link

La politica de privacidad de ContentSquare esta disponible en este link
La politica de privacidad de Microsoft esta disponible en este link

La politica de privacidad de Tradedoubler esta disponible en este link
Tradedoubler compliance with GDPR: link

La politica de privacidad de Medallia esta disponible en este link

La politica de privacidad de Powerfront esta disponible en este link
La politica de privacidad de Rakuten esta disponible en este link
Rakuten Do Not Sell My Info: link

La politica de privacidad de Stileo esta disponible en este link

La politica de privacidad de Adyen estéa disponible en este link

La politica de privacidad de XGen esta disponible en este link

La politica de privacidad de AudioEye esta disponible en este link

La politica de privacidad de Spotify esta disponible en este link

La politica de privacidad de Algolia esta disponible en este link

La politica de privacidad de Measmerize esta disponible en este link


https://www.akamai.com/privacy
https://www.akamai.com/privacy
https://www.google.com/intl/en/policies/privacy/
https://www.google.com/intl/en/policies/privacy/
https://www.linkedin.com/legal/privacy-policy
https://www.linkedin.com/legal/privacy-policy
https://www.criteo.com/privacy/
https://www.criteo.com/privacy/
https://www.facebook.com/policy.php
https://www.facebook.com/policy.php
https://twitter.com/privacy
https://twitter.com/privacy
https://policy.pinterest.com/en/privacy-policy
https://policy.pinterest.com/en/privacy-policy
https://privacy.yahoo.co.jp/
https://privacy.yahoo.co.jp/
https://www.dialogfeed.com/privacy-policy/
https://www.dialogfeed.com/privacy-policy/
https://www.mything.com/shop/help/privacy/
https://www.mything.com/shop/help/privacy/
https://www.contentsquare.com/privacy-and-security/
https://www.contentsquare.com/privacy-and-security/
https://privacy.microsoft.com/privacystatement
https://privacy.microsoft.com/privacystatement
https://www.tradedoubler.com/privacy-policy/
https://www.tradedoubler.com/privacy-policy/
https://www.tradedoubler.com/gdpr-compliance/
https://www.tradedoubler.com/gdpr-compliance/
https://www.medallia.com/privacy-policy/
https://www.medallia.com/privacy-policy/
https://www.powerfront.com/privacy-policy/
https://www.powerfront.com/privacy-policy/
https://rakutenadvertising.com/legal-notices/services-privacy-policy/
https://rakutenadvertising.com/legal-notices/services-privacy-policy/
https://rakutenadvertising.com/legal-notices/subject-requests/
https://rakutenadvertising.com/legal-notices/subject-requests/
https://help.stileo.it/hc/it/articles/360010166600-Privacy-policy
https://help.stileo.it/hc/it/articles/360010166600-Privacy-policy
https://www.adyen.com/policies-and-disclaimer/privacy-policy
https://www.adyen.com/policies-and-disclaimer/privacy-policy
https://app.xgen.ai/privacypolicy
https://app.xgen.ai/privacypolicy
https://www.audioeye.com/privacy-policy
https://www.audioeye.com/privacy-policy
https://www.spotify.com/legal/privacy-policy/
https://www.spotify.com/legal/privacy-policy/
https://www.algolia.com/policies/privacy/
https://www.algolia.com/policies/privacy/
https://www.measmerize.com/privacy.html
https://www.measmerize.com/privacy.html

e La politica de privacidad de DigiCert esta disponible en este link

3. Pixel Tags

3.1 Las Pixel tags (también denominadas “clear gifs” o “web beacon”) son imagenes graficas que
suelen ser transparentes y se pueden insertar en un sitio web o en un correo electrénico.

3.2 En el Sitio Web, Salvatore Ferragamo utiliza Pixel tags de Criteo y Double Click, que detectan:
la direccion IP del ordenador en el que se abrié nuestra pagina; la URL de la pagina; el momento
en que se visitd la pagina; y el tipo de navegador utilizado y también detectan un valor de cookie
introducido previamente para detectar las preferencias del usuario y enviar mensajes publicitarios
personalizados.

3.3 Para mas informacioén y para conocer como se puede rechazar la instalacion de los Pixel tags
de Criteo, por favor consulte la Politica de Privacidad de Criteo (https://www.criteo.com/privacy/).

3.4 Ademas, Salvatore Ferragamo utiliza etiquetas de pixeles en los correos electronicos que se
envian a los usuarios con fines analiticos y, en particular, para detectar cuantos usuarios leen los
correos electrénicos enviados.

4. Cookies de primera parte presentes en el Sitio Web

Titular del Tipo de Cookie, funcion
Nombre Técnico Tratamiento de P o y Duracién
Datos propésito
JSESSIONID Ealvatore Coo_kles técnicas para la gestion deSesi()n
erragamo sesiones
LtpaToken Salvatore Cookies técnicas para la .
Sy . : 30 minutos
LtpaToken2 Ferragamo autenticacion y gestidon de sesiones
FRG_Social Salvatore Cookies técnicas que almacenan el
FRG_Analytics Ferraqamo consentimiento para el uso del6 meses
FRG_Profiling 9 cookies
FRG_lastAcceptedCookie[Salvatore . -
. Cookies técnicas 6 meses
Policy Ferragamo
FRG_HIDEBANNER Salvatore Cookies técnicas que permlten7 dias
Ferragamo ocultar el banner de notificaciones
N Salvatore Cookies técnicas que catalogan los e
Compareltems_ - Sesion
Ferragamo ID de los productos adquiridos
riceMode Salvatore Cookies técnicas que almacenan eISesic')n
P Ferragamo precio disponible en el Sitio Web
. Salvatore Cookies técnicas que almacenan el .
searchTermHistory o R Sesion
Ferragamo historial de los términos buscados
Salvatore Cookies técnicas que contienen el .
WC_ACTIVEPOINTER Ferragamo valor de ID de sesion en el Sitio WebseSlon
WC_GENERIC_ACTIVIT|Salvatore Cookies ~ técnicas en caso dg
sesiones para usuarios genéricos|Sesion
YDATA Ferragamo
solamente
Cookies técnicas que permite la
Salvatore transmision de datos entre el
WC_USERACTIVITY_* E navegador y el servidor, tanto con|Sesién
erragamo g !
conexion SSL como con conexion no
SSL
WC_SESSION_ESTABLI[Salvatore Cookies técnicas creadas en e}
- - momento en que los usuarios{Sesion
SHED Ferragamo . ;
acceden a la tienda en linea



https://www.digicert.com/digicert-privacy-policy
https://www.digicert.com/digicert-privacy-policy
https://www.criteo.com/privacy/
https://www.criteo.com/privacy/

WC_PERSISTENCE

Salvatore
Ferragamo

Cookies técnicas que almacenan las|
funcionalidades y funciones de
marketing vinculadas a la
personalizacion de ID

Sesion

Cookies técnicas que almacenan las|

WC_NEWPERSISTENC|Salvatore funcionalidades y funciones de .
: . 30 dias
E Ferragamo marketing vinculadas a la
personalizacion de ID
WC_MOBILEDEVICEID Salvatore C_ookle_s_ tecr_ucas que detectqn elSesi()n
Ferragamo dispositivo utilizado por el usuario
WC_AUTHENTICATION_|Salvatore Cookies técnicas que permite laSesi()n
i Ferragamo autenticacion segura
WC_Timeoffset Salvatore Cpokles técnicas ut|I|zada_s para eISesi()n
Ferragamo calculo de la zona de horario
. Salvatore . o e
frg_tip, frgprf_popup Ferragamo Cookies técnicas Sesion
Salvatore Cookies técnicas que almacenan
checkout_data informacion sobre la fase final de|5 dias
Ferragamo

compra al momento del checkout

5. Cookies de tercera parte presentes en el Sitio Web

Titular del Tipo de Cookie, funcion
Nombre Técnico Tratamiento de P o y Duracién
proposito
Datos
Cookie técnica para la funcion de
Aceleracion Adaptativa, que habilita
AKA A2 Akamai el .I_DNS Prefetch y eII_HTTPZ Push.1 hora
- Utilizada por el sitio web para
optimizar el tiempo de respuesta
entre el visitante y el sitio web.
Cookies técnicas que llevan el
AKSB Akamai timestamp (tiempo de época) y lajSesién
URL mostrada por RUM
MUID Microsoft Bing Cookies de perfil 13 meses
irt DoubleClick Yicookies de perfil 1dia
Google
Id DoubleClick Yicookies de perfil b afios
Google
test_cookie DoubleClick Yicookies de perfil 15 minutos
Google
Cookie analitica - Se utiliza para
distinguir usuarios unicos asignando
un numero generado aleatoriamente
. como identificador de cliente. Se
Google  Universalf. . . -
| ga A ) incluye en cada pagina solicitada en[2 afios
nalytics o .
un sitio y se utiliza para calcular los
datos de Vvisitantes, sesiones y
campafias para los informes de
analisis de los sitios.
Cookie analitica - Se utiliza para
at Google  Universalfacelerar la tasa de solicitudes,10 minutos
-9 Analytics limitando la recopilacién de datos en
sitios de alto tréfico.
utma Google Analytics  [Cookies analiticas 2 afios
utmb Google Analytics  [Cookies analiticas 30 minutos




XS, C_user

utmc Google Analytics  [Cookies analiticas Sesion
utmz Google Analytics  [Cookies analiticas 6 meses
utmt Google Analytics  [Cookies analiticas 10 minutos
optout, ki r, ki t Criteo Cookies técnicas 5 afnos
Cookies de perfil que son utilizadas
acdc, eid, evt, udc, zdi Criteo para habilitar publicidades de6 meses
terceros
Cookies de perfil que son utilizadas
uic, uid, homepageab Criteo para habilitar publicidades de|l afio
terceros
Cookies de perfil que son utilizadas
udi Criteo para habilitar publicidades dell dia
terceros
Cookies de perfil que son utilizadas
r.ack Criteo para habilitar publicidades de[1 hora
terceros
Cookies de perfil que son utilizadas
OPT OUT Criteo para habilitar publicidades del5 afios
terceros
lipt, leo profile Linkedin Cookies sociales y de perfil 1 mes
Lidc, bcookie Linkedin Cookies sociales y de perfil 30 minutos
gca Linkedin Cookies sociales y de perfil 6 meses
Lang, sdsc Linkedin Cookies sociales y de perfil Sesion
ga, dart, lu Facebook Cookies sociales y de perfil 2 anos
ifr Facebook Cookies sociales y de perfil 3 meses
local Facebook Cookies sociales y de perfil 7 dias
reg_fb_ext, reg_fb_gate, r
eg_fb_ref, act, wd, csm, s,[Facebook Cookies sociales y de perfil Sesion

| ga, guest_id

Twitter

Cookie social y de perfiles - Se utiliza
para distinguir usuarios Unicos
asignando un numero generado
aleatoriamente como identificador de
cliente. Se incluye en cada solicitud
de pagina en nuestro sitio y se utiliza
para calcular los datos de visitantes,
sesiones y campafias para los
informes de andlisis de nuestros
sitios.

2 afos

| gat

Twitter

Cookie social y de perfiles - Se utiliza
para estrangular la tasa de
solicitudes, limitando la recopilacién
de datos en sitios de alto trafico.

1 dia

nodocdom

Twitter

Cookies sociales y de perfil

Sesion

remeber checked on

Twitter

Cookies sociales y de perfil

10 anos

|_pinterest_cm, csrftoken

Pinterest

Cookie social y de perfiles - disefiada
para ayudar a proteger nuestro sitio
contra un tipo particular de ataque de
software

1 afo

pinterest_referrer

Pinterest

Cookie social y de perfiles: - permite
a los usuarios compartir imagenes a
través de Pinterest / el botén "Pin It".

Pinterest puede recoger informacion

3 horas




estadistica sobre el uso de su
servicio
yahoo_retargeting Yahoo! JAPAN Cookies de perfil 90 dias
DSID gggg'lzczl'_lf")‘o d“ghtl))yCookies de perfil 13 dias
DoubleClick b . , ~
IDE Google (FIoodIight)yCOOk'eS de perfil 1 afio
id gggg'@%’_lf")‘o d“ghtl))yCookies de perfi 1 afio
ma MyThing Cookies de perfil 7 meses
utmz MyThing Cookies de perfil 30 dias
apnxs_uid MyThing Cookies de perfil 12 dias
atl_mc MyThing Cookies de perfil 13 dias
ckid MyThing Cookies de perfil 8 afos
cksession MyThing Cookies de perfil Sesion
fbxid MyThing Cookies de perfil 10 dias
googid MyThing Cookies de perfil 8 anos
mt_8278-2482734-uk MyThing Cookies de perfil 2 meses
mtrs MyThing Cookies de perfil 8 afios
mttgt2 MyThing Cookies de perfil 2 meses
Oid MyThing Cookies de perfil 12 dias
wp15169 MyThing Cookies de perfil 7 meses
Cookie de perfil: se utiliza para
id MyThing registrar I_as selecciones Unicas de 12 dias
un usuario cuando navega por la
tienda
session id DialogFeed Cookies técnicas Sesion
Cookie analitica, esta cookie
-cs_id ContentSquare contiene el identificador de usuario|13 meses
de ContentSquare.
Cookie analitica, esta cookie
L cs s ContentSquare gontiene el numerp’ de paginas vistas 30 minutos
entro de la sesion en curso para
ContentSquare Solution.
Cookie analitica, esta cookie es
| Cs_vars ContentSquare utilizada por ContentSquare paralSesion
registrar variables personalizadas.
Cookie analitica, esta cookie es
| Cs_ex ContentSquare utiliza_da por Conte_nt_Square Pardiag yias
excluir a algunos visitantes de la
coleccién.
Cookie analitica, esta cookie es
| Ccs C ContentSquare utilizada - por ContentSq_uare Paraly 3 meses
guardar el consentimiento del
usuario para ser rastreado.
Cookie analitica, esta cookie es
| cs_optout ContentSquare utiIiza_da por Conte_nt_Square Pardy3 meses
excluir a algunos visitantes de la
coleccion.
tduid Tradedoubler Cookie técnica 365 dias
TradedoublerGUID Tradedoubler Cookie de perfil 365 dias
fop Facebook Cookie social y de perfil 90 dias
Pl Tradedoubler Cookie de perfil 1 afio




Cookie técnica - esta cookie no

| cfduid Cookiebot 29 dias
almacena datos

Ul Tradedoubler Cookie de perfil 365 dias

GUID Tradedoubler Cookie de perfil - crea un ID delyqys i
usuario Unico
Cookie analitica: almacena |

| gid Google Analytics  [actualiza un valor Unico para cada(l dia
pagina visitada

BT Tradedoubler Cookie de perfil 365 dias

backendDatalnSessionFla
9

Medallia

Cookie de perfiles, bandera que
indica si recuperamos datos de
segmentacion basados en el usuario
en la sesion actual

1 afo

kampyleUserSessionsCou
nt

Medallia

Cookie de perfil, rastrea el numero
de sesiones que el usuario ha estado
en el navegador

1 afo

DECLINED_DATE

Medallia

Cookie de perfil, marca de tiempo
que indica cuando se rechazo por,
Ultima vez una intercepcion / se cerrd
la encuesta por ultima vez

SUBMITTED_DATE

Medallia

Cookie de perfil, marca de tiempo
que indica cuando se envié una
encuesta por ultima vez

1 afno

kampyleUserSession

Medallia

Cookie de perfil, marca de tiempo
que indica cuando el usuario ha
iniciado su sesion

1 afno

kampyleSessionPageCou
nter

Medallia

Cookie de perfil, rastrea el numero
de paginas que el usuario ha estado
en la sesion

1 afno

Cookie de perfil, bandera que indica

kampylelnvitePresented [Medallia Si se presento una intercepcion en la|1 afio
sesion
Cookie de perfil, marca de tiempo
: que indica cuando se cargo la
:?ammppylePageLoadedTmeMeda"ia pagina. Se utiliza para la|l afio
segmentacién por tiempo en la
pagina.
Cookie de perfil, numero entre 0-1
kampyleUserPercentile  [Medallia utiizado para el porcentaje de|l afio

usuarios que se dirigen a él

Cookie de perfil, marca de tiempo de

LAST_INVITATION_VIEW [Medallia cuando se presenté la Ultima[l afio
intercepcion

kampyle_userid Medallia .COOk.'(.e de perfll,_ uuib Pardly afio
identificar a un usuario
Cookie de perfil, identifica al visitante

inside-{CLUSTER} Powerfront Unico para el servidor de chat/1000 dias

INSIDE identificado por CLUSTER

inside:{CLUSTER}:IN-{SIT|
E}

Powerfront

Cookie de perfil, identifica el sitio
web de chat INSIDE mediante
identificadores de SITE y CLUSTER

1000 dias

inside-psid

Powerfront

Cookie de perfil, utilizada
Unicamente por el formulario de
encuesta previa al chat de INSIDE:

10 dias

identifica al visitante, rastrea la




actividad del consumidor y registra la
actividad del chat en este sitio web

inside-sexp

Powerfront

Cookie de perfil, utilizada
Unicamente por el formulario de
encuesta previa al chat de INSIDE:
identifica una sesién nueva o
existente, rastrea la actividad del
consumidor y registra la actividad del
chat en este sitio web

10 dias

inside-c1

Powerfront

Cookie de perfil, identificar el soporte
de cookies de primera parte del
navegador para el chat INSIDE

0 dias

inside-c3

Powerfront

Cookie de perfil, identificar el soporte
de cookies de terceros del
navegador para el chat INSIDE -
utilizado para analizar y mejorar
nuestro sitio web y proporcionar a los
visitantes una experiencia en linea
atractiva

1 afno

| cfduid

Powerfront

Cookie de perfil utilizada por la red
de entrega de contenidos Cloudflare
para identificar el trafico web de
confianza. Esta cookie no se
corresponde con ninguna
identificacion ~ de  usuario, ni
almacena ninguna informacion
personal identificable.

18 dias

rmuid

Rakuten

Cookie de perfil, identificador|
maestro de Rakuten Marketing,
GUID dnico de 36 caracteres.
Ejemplo:  D2CF049D-9645-4EA1-
BI9C6-B8FD329FBOCA - se utiliza
para presentar al visitante
contenidos y anuncios relevantes.

365 dias

opt-out

Rakuten

Cookie de perfil, opt out of trackin g -
permite a los usuarios bloquear las
cookies que se lanzan en su
dispositivo.

5 afnos

\VisitorDataCookie

Stileo

Cookie de perfil, esta cookie permite
@ nuestro pixel verificar que la
transaccion ha sido realizada por un
usuario de Stileo.

30 dias

JSESSIONID

Adyen

Cookie técnica que enlaza una
solicitud del navegador con un
servidor especifico Adyen y asegura
que las solicitudes posteriores vayan
al mismo servidor.

5 dias

| pk_id.*

XGen

Cookie de creacion de perfiles que
se utiliza para crear experiencias de
compra personalizadas

13 meses

pk ses.*

XGen

Cookie de perfil

30 minutos

xgen_meta_data

XGen

Cookie de perfil

12 horas

| aeaid

IAudioEye

Esta cookie técnica genérica
establece un identificador Unico en el

1 afo

navegador para fines de registro de




errores. Se utiliza para comprender
la cadena de registros que conduce
@ un error particular. La informacién
establecida por esta cookie no se
utiliza para identificar a usuarios
particulares.

aearrowkeytyping

AudioEye

Esta cookie técnica  segura
almacena la opcion de escritura de
teclas de flechas seleccionada por el
usuario en la configuracion del lector.

aeatstartmessage

AudioEye

Esta cookie técnica segura le dice al
servicio AudioEye si necesita crear,
texto en la barra de herramientas
segun el idioma seleccionado por el
usuario.

1000 dias

aeautoplay

IAudioEye

Esta  cookie técnica  segura
almacena la opcion de reproduccion
automatica seleccionada por el
usuario en la configuracion del lector.

1 afno

aefirstmodule

AudioEye

Esta cookie técnica tiene el valor del
primer médulo AudioEye con el que
el usuario interactudé en la sesion
actual.

10 dias

aefirsttimeplayer

AudioEye

Esta cookie técnica  segura
determina si se abre o no el
"recorrido” del lector cuando el
maodulo del lector esta activado.

25 anos

aefirsttimetoolbar

/AudioEye

Esta cookie técnica  segura
determina si se abre o no el
"'recorrido” de la barra de
herramientas cuando esta barra esta
abierta.

25 anos

aefirsttimevoice

IAudioEye

Esta  cookie técnica  segura
determina si se abre o no el
"recorrido" de la voz cuando el
modulo voz esta abierto.

25 afos

aeintro

/AudioEye

Una vez que se ha reproducido la
introduccion a la barra de
herramientas AudioEye, esta cookie
técnica segura se establece para
evitar que se reproduzca de nuevo
mientras el usuario navega por el
sitio web.

24 horas

aekeyannounce

IAudioEye

Esta  cookie técnica  segura
almacena la opcidon de anuncio de
pulsacion de tecla seleccionada por|
el usuario en la configuraciéon del
lector.

1000 dias

aelastsite

IAudioEye

Esta cookie técnica segura ayuda a
determinar si el usuario ya ha
visitado otro sitio web habilitado para
AudioEye.

1000 dias

aeletterbyletter

IAudioEye

Esta  cookie técnica  segura

1000 dias

almacena la opcion letra por letra




seleccionada por el usuario en la
configuracién del lector.

aelreadercontrolbarclosed

/AudioEye

Esta  cookie técnica  segura
almacena el estado de la barra de
control de Visual Toolkit (abierta o
cerrada).

Sesion

aelreadersettings

AudioEye

Esta  cookie técnica  segura
almacena el estado de cada
configuracion de Visual Toolkit para
conservar estas configuraciones
mientras el usuario navega por el
sitio web.

Sesion

aemoduleactivation

AudioEye

Esta cookie técnica  segura
almacena el estado de los mddulos
actualmente activos para que se
puedan restablecer en Vvisitas
repetidas.

10 dias

aeOptin

IAudioEye

Esta  cookie técnica  segura
almacena detalles sobre qué
modulos ha optado un usuario (mesa
de ayuda, menu del sitio, CTA, etc.).

25 afos

aepersistsettings

AudioEye

Esta  cookie técnica  segura
almacena si el usuario ha habilitado
0 no la funcién de configuracién de
persistencia en la configuracion de la
barra de herramientas.

1 afo

aeproductlaunched

IAudioEye

Esta cookie técnica  segura
almacena el estado de la barra de
herramientas de AudioEye. Si la
barra de herramientas esta activa
(abierta), el valor se establece en
verdadero. Si la barra de
herramientas esta inactiva (cerrada),
el valor se establece en falso. Esta
cookie también ayuda a definir si es
necesario refrescar los moédulos de
la barra de herramientas.

10 dias

aesettingsreset

/AudioEye

Esta cookie técnica segura se utiliza
para restablecer la configuraciéon
persistente de la barra de
herramientas cuando un usuario ha
activado la funcion restablecer
desde la barra de herramientas.

Sesion

aecontrast, aefirsttimeread
er, aefontface, aefontsize,
aeletterspacing, aelineheig
ht, aeplayerhelp, aevoicem
ode, aewordspacing, aezo
om

IAudioEye

Estas cookies técnicas no se utilizan
actualmente, pero se pueden
configurar en los navegadores de los
usuarios que han utilizado la barra
de herramientas AudioEye en el
pasado.

sp_landing

Spotify

Cookies funcionales

1 dia

sp _t

Spotify

Cookies funcionales

1 afo

ALGOLIA

Algolia

Cookie analitica

6 meses

| GRECAPTCHA

Google

Cookie técnica - Google
reCAPTCHA establece esta cookie

necesaria cuando se ejecuta con el

6 meses




fin de proporcionar su analisis de

riesgo.
gat measmerizeTracker [Measmerize Cookie analitica 1 minuto
incap_ses_* DigiCert Cookie técnica Sesion
visid incap * DigiCert Cookie técnica 1 afio

6. Configuracion de las cookies

Cookies técnicas y analiticas

ATENCION: Si bloquea o elimina las cookies técnicas utilizadas por el Sitio Web, es posible que
la navegacion por el Sitio Web sea imposible, que algunos servicios o funciones del Sitio Web no
estén disponibles o que se produzcan otros fallos de funcionamiento, en cuyo caso tendra que
modificar o introducir manualmente algunos datos o preferencias cada vez que visite el Sitio Web.

Cookies técnicas
No requieren el consentimiento previo del usuario para ser utilizadas pero pueden, en todo caso,
ser deshabilitadas como se indica a continuacién en el apartado Opciones de navegacion.

Cookies analiticas
Las cookies analiticas, al ser anénimas, son consideradas como cookies técnicas; no requieren el
consentimiento del usuario, pero pueden ser desactivadas en cualquier momento.

Habilitar

Inhabilitar

Cookies de perfil
Habilitar

Inhabilitar

Cookies sociales y de perfil

Habilitar

Inhabilitar

Opciones de navegacion

De igual manera, puede bloquear o eliminar todas o algunas de las cookies utilizadas en el Sitio
Web a través de las opciones de su Navegador. Sus preferencias de cookies se restableceran si
se utilizan diferentes navegadores para acceder al Sitio Web. Para obtener mas informacioén sobre
cémo configurar las preferencias para las cookies a través de su Navegador, consulte las
siguientes instrucciones:

e Internet Explorer



https://support.microsoft.com/help/17442/windows-internet-explorer-delete-manage-cookies
https://support.microsoft.com/help/17442/windows-internet-explorer-delete-manage-cookies

Firefox
Chrome

Safari

Opera
Microsoft Edge

A través de estos servicios puede gestionar las preferencias de seguimiento de la mayoria de las
herramientas publicitarias. Salvatore Ferragamo, por lo tanto, le aconseja que utilice estos
recursos ademas de la informacion proporcionada en este documento.

3. FINALIDADES DEL TRATAMIENTO

3.1. Ferragamo pretende utilizar sus Datos Personales, recogidos a través del Sitio Web y/o, en su caso,
de las Paginas Sociales, para los siguientes fines:

e para verificar su identidad y ayudarle, en caso de que pierda u olvide sus datos de
acceso/contrasefia para cualquiera de sus cuentas personales; para permitirle consultar su
historial de compras y guardar sus productos preferidos ("Gestion de Clientes");

e para enviarle los boletines de noticias a los que se ha suscrito como Servicio, que contienen
Unicamente contenido informativo y no de marketing, como los avances de las nuevas colecciones.
Para ello, se requiere su consentimiento ("Boletin Informativo");

e para navegar e interactuar con las paginas sociales de Ferragamo ("Gestiéon Social");

e para venderle nuestros productos y proporcionarle asistencia antes, durante y después de una
compra, en particular mediante: (i) proporcionar asistencia general antes y después de la venta a
través del servicio de atencion al cliente de Ferragamo ("Atencién al Cliente"); (ii) a peticion suya,
explorar las tiendas fisicas de Ferragamo a través de una videollamada ("Venta a Distancia"); (iii)
a peticion suya, finalizar los pedidos de compra y ponerlos a disposicién para su recogida en la
boutique de Ferragamo elegida por usted de entre las disponibles en el momento de realizar el
pedido ("Reservar, Recoger y Enviar a la Tienda"); (iv) atender y gestionar las solicitudes de
personalizacion, devolucion y/o reparacion de los productos ("Personalizacién, Devolucion y/o
Reparacion"); (v) asegurar el cumplimiento de las obligaciones de Ferragamo en materia de
responsabilidad del productor por los danos derivados de productos defectuosos, en su caso
("Responsabilidad del Productor", conjuntamente con los fines mencionados en este parrafo
denominados "Venta");

e para examinar los curriculos de los solicitantes y las cartas de motivacion y para ponerse en
contacto con los solicitantes, para puestos de trabajo abiertos o practicas, que hayan presentado
su solicitud a través del Sitio Web ("Reclutamiento”);

e para permitir que Ferragamo le proporcione servicios de venta personalizados en las tiendas de
todo el mundo, para enviarle comunicaciones comerciales utilizando los métodos de contacto
automatizados (correo electrénico, textos, chat) y tradicionales (correo, teléfono) que usted
selecciond y recoger su opinidon con respecto a los productos e iniciativas de Salvatore Ferragamo
a través del canal de contacto indicado por usted. Para este fin, se requiere su consentimiento
("Marketing");

e permitir a Ferragamo enviar comunicaciones promocionales por correo electronico sobre
productos y eventos de Ferragamo. Para este propdsito, se requiere su consentimiento ("Soft Opt-
In");

e para enviarle comunicaciones de marketing por correo electrénico y por correo postal sobre
productos y servicios proporcionados por Ferragamo y que son similares a los que usted ha elegido
en el contexto de una compra a través del Sitio Web, incluso cuando la compra no ha sido
finalizada. Para este propdsito, se requiere su consentimiento ("Recuperacién de Compras");

e para entender sus preferencias de compra para enviarle comunicaciones y prestarle servicios
acordes con sus intereses. Sus Datos Personales son tratados en cumplimiento de las garantias
y medidas establecidas por la Autoridad Italiana de Proteccion de Datos en la decision por la que


https://support.mozilla.org/kb/enhanced-tracking-protection-firefox-desktop
https://support.mozilla.org/kb/enhanced-tracking-protection-firefox-desktop
https://support.google.com/chrome/answer/95647
https://support.google.com/chrome/answer/95647
https://support.apple.com/guide/safari/sfri11471/mac
https://support.apple.com/guide/safari/sfri11471/mac
https://help.opera.com/latest/web-preferences/
https://help.opera.com/latest/web-preferences/
https://support.microsoft.com/help/4027947/microsoft-edge-delete-cookies
https://support.microsoft.com/help/4027947/microsoft-edge-delete-cookies

se acepta la solicitud de verificacion preliminar presentada por Salvatore Ferragamo S.p.A. el 30
de mayo de 2013. Para este propdsito, se requiere su consentimiento ("Perfilamiento");

e para observar las preferencias que usted revela a través de su uso del Sitio Web, para enviarle
mensajes publicitarios en linea con esas preferencias, mediante el uso de Cookies de Perfil,
descritas mas detalladamente en nuestra Politica de Cookies. Estas cookies, si se utilizan junto
con otra informacién sobre usted, como por ejemplo cédmo se utilizan nuestros productos y/o
servicios, nos permiten reconocer cuando se accede al area reservada, y enviar mensajes de
marketing personalizados en linea con sus preferencias. Cookies sociales y de perfil, como mejor
se detalla en nuestra Politica de Cookies, que también permiten al usuario interactuar con las
redes sociales (Facebook, Twitter), le permiten compartir contenidos del Sitio Web a través de las
redes sociales. Puede configurar sus preferencias de uso de cookies accediendo a la Politica de
Cookies ("Retargeting");

e para enviarle encuestas de satisfaccion del cliente y procesar las respuestas y los comentarios
proporcionados voluntariamente por usted con el fin de evaluar su nivel de satisfaccion al utilizar
los servicios de Ferragamo y/o realizar compras, ponerse en contacto con usted para abordar
cualquier posible insatisfaccion y, de forma mas general, también sobre la base de analisis
estadisticos agregados, mejorar los servicios de Ferragamo. Para este propdsito, se requiere su
consentimiento ("Encuesta");

e para acceder y disfrutar de los contenidos mediante la interaccién con la etiqueta colocada en el
interior de los productos de Ferragamo a través de su dispositivo, mediante el uso de la tecnologia
Comunicaciéon de Campo Cercano (NFC); en el contexto de esta actividad, Ferragamo soélo
procesa informacién general relacionada con el dispositivo que esta utilizando (tipo de dispositivo,
idioma, localizaciéon general de la IP), sin procesar ninguna identificacién de su dispositivo
("Etiqueta Inteligente");

e para combatir y prevenir la falsificacion de fabricacion y/o distribucién ilegal de productos
Ferragamo, analizando los datos relativos a cuando y dénde se lee una etiqueta almacenada en
el interior de un producto Ferragamo por un dispositivo, utilizando la tecnologia Comunicacién de
Campo Cercano (NFC), para comprobar si hay irregularidades y clones; su dispositivo lee la
etiqueta de identificacion y, por lo tanto, interroga a la base de datos interna de Ferragamo;
Ferragamo detecta entonces el tipo de dispositivo, el idioma, la localizacion general de la IP con
el fin de determinar si los productos han sido falsificados (por ejemplo, la misma etiqueta haya sido
leida por dos dispositivos diferentes situados a gran distancia el uno del otro). Esta actividad de
procesamiento no implica el seguimiento continuo de su ubicacién, ni si un producto especifico ha
sido falsificado, y permite a Ferragamo recopilar informacién general relacionada con la
falsificacion ("Antifalsificacion");

e para cumplir con las leyes que imponen a Ferragamo, segun los casos especificos, la recoleccion
y/o el tratamiento posterior de determinados tipos de Datos Personales ("Cumplimiento");

e para prevenir y detectar cualquier uso indebido del Sitio Web, o cualquier actividad fraudulenta
llevada a cabo a través del Sitio Web, especialmente en lo que respecta a los pagos realizados a
través de la plataforma de comercio electronico y permitir a Ferragamo defender sus derechos
("Uso Indebido/Fraude"). Con este fin, los Datos Personales relativos a su compra se comparten
con PayPal. Por favor, encuentre mas informacion en el parrafo 5.A de esta Politica de Privacidad.

El tratamiento de sus datos personales previsto en esta politica en el apartado 3 se rige, alternativamente,
por la Ley Federal de Proteccion de Datos Personales en Posesion de los Particulares (“Ley de Proteccion
de Datos de México”) o el Reglamento General de Proteccion de Datos (UE) 2016/679 (También “GDPR”).
Para obtener mas informacion sobre la titularidad de cada una de las operaciones de tratamiento de datos
y las respectivas leyes aplicables, poéongase en contacto con Salvatore Ferragamo en la
direccion privacy@ferragamo.com.

4. BASE JURIDICA, CONTROL DE LOS DATOS Y CARACTER OBLIGATORIO / DISCRECIONAL DEL
TRATAMIENTO
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4.1. Las bases legales de Ferragamo para procesar sus Datos Personales, de acuerdo con los fines
identificados en la Seccion 3 y de acuerdo con las leyes aplicables, son las siguientes:

o Gestion de Clientes: el tratamiento para esta finalidad es realizado por Salvatore Ferragamo
como responsable autbnomo de los datos de los Servicios. Este tratamiento es necesario para
prestarle los Servicios y, por lo tanto, es necesario para la ejecucién de un contrato con usted
conforme al articulo 6.1.b GDPR. No es obligatorio que usted entregue a Salvatore Ferragamo sus
Datos Personales para estos fines; sin embargo, si no lo hace, Salvatore Ferragamo no podra
prestarle los Servicios correspondientes.

¢ Boletin Informativo: el tratamiento para esta finalidad es realizado por Salvatore Ferragamo como
responsable auténomo de los datos y es necesario para prestarle los Servicios informativos del
boletin informativo que usted ha solicitado, en virtud del art. 6.1.b GDPR. No es obligatorio que
usted entregue a Salvatore Ferragamo sus Datos Personales para este fin. El Servicio de boletin
informativo es totalmente opcional y se presta bajo su solicitud especifica a través del suministro
al momento de la suscripcién de su direccion de correo electrénico; usted puede en cualquier
momento optar por no recibir mas correos electrénicos a través del enlace de cancelacion de
suscripcion que se encuentra en la parte inferior de nuestro boletin informativo o siguiendo las
instrucciones del parrafo 8 de esta Politica de Privacidad y la Unica consecuencia sera que no
recibira mas el boletin informativo.

e Gestion Social: el tratamiento para esta finalidad es llevado a cabo por Salvatore Ferragamo, en
algunos casos como responsable conjunto de los datos con la Empresa Relevante y/o el proveedor
de la red social para el tratamiento realizado a través de cookies, (en cuanto a Facebook, aqui
puede encontrar el acuerdo de control conjunto celebrado entre Ferragamo y Facebook), y es
necesario para permitirle interactuar con las Paginas Sociales de Ferragamo. En este caso el
tratamiento de sus datos personales se rige, alternativamente, por la Ley de Proteccion de Datos
de México o el GDPR. Para obtener mas informacion sobre la titularidad de cada una de las
operaciones de tratamiento de datos y las respectivas leyes aplicables, pdngase en contacto con
Salvatore Ferragamo en la direccién privacy@ferragamo.com. Sin embargo, tenga en cuenta que
al interactuar con las Paginas Sociales, también se aplica la politica de privacidad del proveedor
de la red social correspondiente. No es obligatorio que usted proporcione a Ferragamo sus Datos
Personales para estos fines; sin embargo, si no lo hace, Ferragamo no podra proporcionarle los
Servicios correspondientes.

e Venta: el tratamiento para esta finalidad es realizado por Salvatore Ferragamo como responsable
autbnomo de los datos para los Servicios realizados en la Unién Europea, y por Salvatore
Ferragamo y la Empresa Relevante como responsables conjuntos de datos para los Servicios
realizados fuera de la Union Europea. Este tratamiento es necesario para facturar sus compras y
entregarle los productos y, por lo tanto, en este caso el tratamiento de sus datos personales se
rige, alternativamente, por la Ley de Proteccion de Datos de México o el GDPR. Para obtener mas
informacion sobre la titularidad de cada una de las operaciones de tratamiento de datos y las
respectivas leyes aplicables, pdéngase en contacto con Salvatore Ferragamo en la
direccion privacy@ferragamo.com. No es obligatorio que usted proporcione a los responsables
conjuntos sus Datos Personales para estos fines; sin embargo, si no lo hace, los responsables
conjuntos no podra atender su solicitud.

o Reclutamiento: el tratamiento para este fin es llevado a cabo por Salvatore Ferragamo y/o la
Empresa Relevante a la que usted se ha postulado (entre las filiales del Grupo Ferragamo, listados
aqui). Este tratamiento es necesario para que Ferragamo pueda considerar ofrecerle un puesto
de trabajo. Por lo tanto, el tratamiento es necesario para tomar medidas a su solicitud antes de
(potencialmente) celebrar un contrato. En este caso el tratamiento de sus datos personales se rige,
alternativamente, por la Ley de Proteccion de Datos de México o el GDPR. Para obtener mas
informacion sobre la titularidad de cada una de las operaciones de tratamiento de datos y las
respectivas leyes aplicables, pdngase en contacto con Salvatore Ferragamo en la
direccion privacy@ferragamo.com. No es obligatorio que proporcione sus Datos Personales para
este fin; sin embargo, si no lo hace, Ferragamo no podra considerar sus solicitudes.

e Marketing: el tratamiento para esta finalidad es llevado a cabo por Salvatore Ferragamo como
responsable autdnomo de los datos cuando usted proporciona sus Datos Personales en tiendas
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italianas o mediante el uso del Sitio Web italiano, o por Salvatore Ferragamo y la Empresa
Relevante como responsables conjuntos de los datos cuando usted proporciona sus Datos
Personales en tiendas no italianas o mediante el uso de un Sitio Web no italiano. Este tratamiento
se basa en su consentimiento, y en este caso el tratamiento de sus datos personales se rige,
alternativamente, por la Ley de Proteccion de Datos de México o el GDPR. Para obtener mas
informacioén sobre la titularidad de cada una de las operaciones de tratamiento de datos y las
respectivas leyes aplicables, pdéngase en contacto con Salvatore Ferragamo en la
direccion privacy@ferragamo.com. No es obligatorio que usted dé su consentimiento para el uso
de sus Datos Personales para estos fines, y no sufrird ninguna consecuencia si decide no darlo
(aparte de no poder recibir mas comunicaciones de marketing de Ferragamo). Cualquier
consentimiento dado también puede ser retirado en una etapa posterior (por favor, vea la Seccion
8 para mas informacion).

A efectos de Marketing, la Empresa Relevante es la empresa (entre las filiales del Grupo Ferragamo) a la
que usted ha proporcionado libremente sus Datos Personales. Por favor, tenga en cuenta que sus Datos
Personales también pueden ser compartidos con otras empresas del Grupo Ferragamo como procesador
de datos, en linea con las directrices e instrucciones especificadas por Salvatore Ferragamo.

Soft opt-in: el tratamiento para este propésito es llevado a cabo por Salvatore Ferragamo como
controlador de datos auténomo cuando usted proporciona su direccién de correo electrénico
mediante la realizacion de una Venta en el Sitio Web. Este tratamiento se basa en el interés
legitimo de Ferragamo para enviar comunicaciones promocionales, y no requiere su
consentimiento, segun el art. 6.1.f GDPR. Usted siempre puede oponerse (es decir, excluirse) a
este tratamiento, y no sufrira ninguna consecuencia (salvo la no recepciéon de comunicaciones Soft
Opt-In por parte de Ferragamo). Puede oponerse utilizando el enlace de exclusioén voluntaria que
aparece en la parte inferior de cada correo electrénico recibido.

Cesta de recuperacion: el tratamiento para esta finalidad lo realiza Salvatore Ferragamo como
responsable autbnomo de los datos y se basa en su interés legitimo de enviarle comunicaciones
directas de marketing por correo electronico sobre productos y servicios proporcionados por
Ferragamo y que son similares a los que usted ha adquirido previamente a través del Sitio web,
de conformidad art. 6.1.f GDPR .,usted puede interrumpir estas comunicaciones, y no sufrira
ninguna consecuencia si lo hace (aparte de no poder recibir mas comunicaciones de Ferragamo),
oponiéndose a través del enlace proporcionado en la parte inferior de todas esas comunicaciones
(consulte la seccién 8 para obtener mas informacién).

Elaboracion de perfiles: el tratamiento para este fin es llevado a cabo por Salvatore Ferragamo
como controlador de datos auténomo cuando usted proporciona sus Datos Personales en tiendas
italianas o utilizando el sitio web italiano, o por Salvatore Ferragamo y la Empresa Relevante como
controladores de datos conjuntos cuando usted proporciona sus Datos Personales en tiendas no
italianas o utilizando un sitio web no italiano. Este tratamiento se basa en su consentimiento, y en
este caso el tratamiento de sus datos personales se rige, alternativamente, por la Ley de
Proteccion de Datos de México o el GDPR. Para obtener mas informacion sobre la titularidad de
cada una de las operaciones de tratamiento de datos y las respectivas leyes aplicables, pongase
en contacto con Salvatore Ferragamo en la direccion privacy@ferragamo.com. No es obligatorio
que usted dé su consentimiento a los responsables conjuntos para el uso de sus Datos Personales
con este fin, y no sufrird ninguna consecuencia si decide no hacerlo (aparte de no poder
beneficiarse de una mayor personalizacién de su experiencia de usuario en relacién con el Sitio
Web). Cualquier consentimiento dado también puede ser retirado posteriormente (para mas
informacion, véase la seccion 8).

A los efectos de la elaboracion de perfiles, la Empresa pertinente es la empresa (entre las filiales
del Grupo Ferragamo) a la que usted ha proporcionado libremente sus Datos personales. Por favor,
tenga en cuenta que sus Datos Personales también pueden ser compartidos con otras empresas
del Grupo Ferragamo como procesador de datos, en linea con las directrices e instrucciones
especificadas por Salvatore Ferragamo.

Retargeting: el tratamiento para esta finalidad lo realiza Salvatore Ferragamo como responsable
autobnomo del tratamiento. Este tratamiento se basa en su consentimiento, el cual es
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proporcionado por usted al navegar por el Sitio Web, tal y como se indica en el banner de cookies
del Sitio Web, en virtud del art. 6.1.a GDPR. No es obligatorio que usted dé su consentimiento a
Salvatore Ferragamo para utilizar sus Datos Personales con esta finalidad, y no sufrira ninguna
consecuencia si decide no hacerlo (aparte de no poder beneficiarse de una mayor personalizacion
de su experiencia de usuario en relacion con el Sitio Web). Cualquier consentimiento dado puede
ser retirado posteriormente utilizando las opciones previstas en el apartado 6 de la Politica de
Cookies.

o Encuesta: las encuestas se envian unicamente sobre la base de su consentimiento explicito a la
comercializacion, mientras que el tratamiento con fines estadisticos es realizado por Salvatore
Ferragamo como responsable autdbnomo de los datos y se basa en su interés legitimo para mejorar
los servicios de Ferragamo y/o las experiencias de compra en funcién del nivel de satisfaccion de
los clientes, en virtud del art. 6.1.f GDPR. No es obligatorio que usted proporcione a Salvatore
Ferragamo sus Datos Personales para esta finalidad, y no sufrira ninguna consecuencia si decide
no hacerlo.

e Etiquetas Inteligentes: el tratamiento para esta finalidad es realizado por Salvatore Ferragamo
como responsable auténomo del tratamiento y es necesario para atender su solicitud de acceso a
los contenidos almacenados en la etiqueta ubicada dentro de los productos Ferragamo a través
de su dispositivo, en virtud del art. 6.1.b GDPR. No es obligatorio que usted permita a Ferragamo
utilizar sus Datos Personales para este fin, y no sufrird ninguna consecuencia si decide no hacerlo
(aparte de no poder beneficiarse del acceso a mas informacién sobre los productos).

¢ Lucha contra la Falsificacion: el tratamiento para esta finalidad lo realiza Salvatore Ferragamo
como responsable auténomo del tratamiento y se basa en su interés legitimo de prevenir y
combatir la falsificacion de sus productos, en virtud del art. 6.1.f GDPR. No es obligatorio que usted
permita a Ferragamo utilizar sus Datos Personales para esta finalidad, y no sufrira ninguna
consecuencia si decide no hacerlo.

¢ Cumplimiento: el tratamiento para esta finalidad es realizado por Salvatore Ferragamo y/o la
Empresa Relevante (entre las filiales del Grupo Ferragamo, listados aqui), como responsable(s)
autonomo(s) de los datos segun su respectivo ambito de competencia y es necesario para cumplir
con sus obligaciones legales. En este caso el tratamiento de sus datos personales se rige,
alternativamente, por la Ley de Proteccion de Datos de México o el GDPR. Para obtener mas
informacion sobre la titularidad de cada una de las operaciones de tratamiento de datos y las
respectivas leyes aplicables, pdéngase en contacto con Salvatore Ferragamo en la
direccion privacy@ferragamo.com. Cuando usted proporciona cualquier Dato Personal a
Ferragamo, los Datos Personales deben ser procesados de acuerdo con las leyes aplicables, lo
que puede incluir la retencién y reporte de sus Datos Personales a las autoridades oficiales para
el cumplimiento de obligaciones fiscales, aduaneras u otras obligaciones legales.

e Uso Indebido/Fraude: la informacion recopilada para este fin se utiliza exclusivamente para
prevenir y detectar actividades fraudulentas o el uso indebido del Sitio Web (con fines
potencialmente delictivos) y permite a Salvatore Ferragamo y/o a la Empresa Relevante, como
responsable autbnomo de los datos, defenderse en los procedimientos legales posteriores que
puedan surgir. Para este propdsito, los Datos de Compra son compartidos por Ferragamo con
PayPal. Podra encontrar mas informacion en el apartado 5.a de esta Politica de Privacidad. En
este caso el tratamiento de sus datos personales se rige, alternativamente, por la Ley de
Proteccion de Datos de México o el GDPR. Para obtener mas informacion sobre la titularidad de
cada una de las operaciones de tratamiento de datos y las respectivas leyes aplicables, pongase
en contacto con Salvatore Ferragamo en la direccion privacy@ferragamo.com.

5. DESTINATARIOS DE LOS DATOS PERSONALES

5.1. Sus Datos Personales pueden ser compartidos, para los fines enumerados en la Seccién 3, con
diferentes personas/entidades (en adelante y colectivamente, "Destinatarios"):

a. entidades que actian como procesadores de datos en nombre de Ferragamo, en particular:
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l. personas, empresas o despachos profesionales que prestan a Ferragamo asesoramiento
y consultoria en materia contable, administrativa, juridica, fiscal, financiera y de cobro de
deudas relacionadas con la prestacion de los Servicios;

1. entidades contratadas para prestar los Servicios (proveedores de alojamiento o
proveedores de plataformas de correo electrénico); y

1. empresas y personas autorizadas a realizar el mantenimiento técnico (incluido el
mantenimiento de equipos de red y redes de comunicaciones electrénicas);

b. entidades, organismos o autoridades publicas que actuen como responsables autonomos del
tratamiento de datos a los que se puedan comunicar sus Datos Personales, de conformidad con
la legislacion aplicable o las 6rdenes vinculantes de dichas entidades, organismos o autoridades;

c. proveedores de servicios de pago, que actuan como procesadores de datos, a los que sus Datos
de Compra pueden ser revelados para procesar su pago con fines de Venta;

d. entidades legales que proporcionan servicios de Ferragamo contra el Uso Indebido/Fraude, como
se describe mejor en la siguiente Seccién 5.A;

e. las personas autorizadas por Ferragamo para procesar los Datos Personales necesarios para
llevar a cabo actividades estrictamente relacionadas con la prestacién de los Servicios, que han
asumido una obligacion de confidencialidad o estan sujetas a una obligacién legal de
confidencialidad apropiada, los empleados de Salvatore Ferragamo y/o de la Empresa cuando
resulte aplicable).

Sus Datos Personales pueden ser compartidos dentro del Grupo Salvatore Ferragamo para los fines
especificados en el Parrafo 3 anterior, de conformidad con un acuerdo de proteccion de datos celebrado
entre todas las empresas del Grupo Salvatore Ferragamo. Para mas informacién, péngase en contacto
con privacy@ferragamo.com.

A. Divulgacion de Datos de Compra por Uso Indebido/Fraude

5.A.1. A efectos de Uso Indebido/Fraude, tal y como se ha descrito anteriormente, Operadora Paypal de
México S de RL de CV., una empresa con domicilio social en Av. Mariano Escobedo 476 Piso 14 Anzures,
Miguel Hidalgo Ciudad de México, México 11590 (en lo sucesivo, "PayPal") llevaran a cabo controles de
seguridad y de Uso Indebido/Fraude a través de los datos de compra de las transacciones realizadas.
PayPal es una empresa especializada en servicios, software y plataformas antifraude en el ambito del
comercio electronico. PayPal tratara sus Datos de Compra como responsable auténomo de los datos para
comprobar la seguridad de sus pagos y evitar el uso indebido de nuestros Servicios y la confianza de
nuestros clientes.

5.A.2. Salvatore Ferragamo y la Empresa Relevante, que puede encontrar en el apartado 4 anterior,
divulga sus Datos de Compra a PayPal, quienes procesa dichos datos en virtud del interés legitimo de
Ferragamo para prevenir fraudes, con el fin de garantizar la legalidad de los pagos realizados a través de
la plataforma de comercio electrénico del Sitio Web y asegurar que el pago se lleve a cabo. El tratamiento
de datos por parte de PayPal se llevara a cabo a través de medios automatizados y consistira en la
agregacion de sus Datos de Compra con otros datos relevantes para las transacciones concluidas en las
plataformas de comercio electrénico, con el fin de evaluar la regularidad del pago, segun criterios
predeterminados.

5.A.3. Para obtener una descripcion de los compromisos y las medidas proporcionadas por PayPal para
garantizar la proteccion de sus Datos Personales, lea la politica de privacidad de PayPal
(https://www.paypal.com/webapps/mpp/ua/privacy-full). También puede ponerse en contacto con el DPO
de Ferragamo en privacy@ferragamo.com para obtener mas informacion.

5.A.4. Tenga en cuenta que la divulgacion de sus Datos de Compra a PayPal implica la transferencia de
sus Datos de Compra fuera de México. Sus Datos de Compra seran transferidos a los Estados Unidos,
donde seran conservados en los servidores de PayPal en ese pais. Esta transferencia esta sujeta al
compromiso de PayPal de ofrecer las garantias adecuadas en relacién con sus Datos de Compra,
aceptando las clausulas contractuales estandar "Controlador a Controlador" adoptadas por la Comisién
Europea. Para obtener wuna copia de las clausulas contractuales estandar, escriba
a privacy@ferragamo.com. PayPal también conservara una copia de seguridad de sus datos de compra.
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5.A.5. Tenga en cuenta que siempre podra oponerse a la comunicacion de sus Datos de Compra
por Abuso/Fraude, como se describe mejor en el apartado 8.6 de esta Politica de Privacidad.

6. TRANSFERENCIA DE DATOS PERSONALES

6.1 Dada la presencia internacional del Grupo Ferragamo, ademas de la transferencia referida en los
parrafos anteriores, algunos de sus Datos Personales son compartidos con Destinatarios que pueden estar
ubicados fuera de México. Ferragamo se asegura de que sus Datos Personales sean tratados por estos
Destinatarios de acuerdo con la legislacion de proteccidon de datos aplicable. Estas transferencias pueden
basarse en una decision de adecuacion o en las Clausulas Contractuales Tipo aprobadas por la Comisién
Europea. Puede obtener mas informacion en la siguiente direccion: privacy@ferragamo.com.

7. RETENCION DE DATOS PERSONALES

7.1 Los Datos Personales procesados para la Gestion de Clientes se conservaran durante el periodo en
el que usted tenga una cuenta en el Sitio Web y forme parte del programa de fidelizaciéon de Ferragamo
("Lista de Clientes Privados de Salvatore Ferragamo"). Dado que los Datos Personales para este fin se
procesan con el fin de prestar los Servicios, Ferragamo podra conservar los datos durante un periodo mas
largo que pueda ser necesario para proteger los intereses de Ferragamo para defenderse de posibles
responsabilidades relacionadas con la prestacion de los Servicios.

7.2. Los Datos Personales tratados para el Boletin Informativo se conservaran hasta que usted se dé de
baja de este a través del enlace que aparece en la parte inferior de cada correo electrénico que se le envia.
Dado que los Datos Personales para este propdsito se procesan con el fin de proporcionar los Servicios,
los datos pueden ser retenidos por un periodo mas largo que puede ser necesario para proteger los
intereses de Ferragamo para defenderse contra la responsabilidad potencial relacionada con la prestacién
de los Servicios.

7.3. Los Datos Personales tratados para la Gestién Social se conservaran durante el periodo necesario
para interactuar con usted. Cuando la plataforma se gestiona conjuntamente con el proveedor de la
plataforma, consulte la politica de retencion de Datos Personales disponible en el aviso de privacidad de
la red social correspondiente.

7.4. Los Datos Personales tratados para la Venta se conservaran para asegurar el cumplimiento de las
obligaciones de Ferragamo sobre la responsabilidad del productor por los dafos derivados de productos
defectuosos, en su caso. En cualquier caso, dado que estos Datos Personales se procesan para la
prestacion de los Servicios, Ferragamo podra retener los datos durante un periodo mas largo que pueda
ser necesario para proteger los intereses de Salvatore Ferragamo para defenderse de posibles
responsabilidades relacionadas con la prestacién de los Servicios, de acuerdo con los periodos de
retencion.

7.5. Los Datos Personales tratados para la Reclutamiento se conservaran de la siguiente manera. Si no
se establece una relacién laboral con Salvatore Ferragamo o con la Empresa Relevante, sus Datos
personales se conservaran durante un maximo de treinta y seis (36) meses a partir de la recepcion de su
CV o de la finalizacion del proceso de seleccion. Antes de la expiracion del periodo de treinta y seis (36)
meses, el Responsable del Tratamiento podra ponerse en contacto con usted para actualizar sus Datos
Personales y recibir comunicaciones sobre puestos vacantes. Si su respuesta es negativa o no se recibe
en el plazo de quince (15) dias, Ferragamo eliminara sus datos personales dentro del plazo; si su respuesta
es positiva, los datos se conservaran durante un nuevo periodo de treinta y seis (36) meses.

7.6. Los Datos de Compra recogidos por Salvatore Ferragamo y/o la empresa correspondiente con fines
de Marketing y Perfilamiento se conservaran durante siete (7) anos.

7.7. Los Datos Personales procesados para el Soft Opt-Iln se conservaran hasta que usted se oponga a
dicho propdsito.
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7.8. Los Datos Personales tratados para el Retargeting se conservaran hasta que usted retire su
consentimiento.

7.9. Los Datos Personales procesados para Recuperacion de Compras se conservaran hasta que usted
se oponga a este procesamiento a través del enlace que puede encontrar en la parte inferior de cada
correo electrénico de Recuperacion de Compras.

7.10. Los Datos Personales tratados para el Compliance se conservaran durante el periodo requerido por
la obligacion legal especifica establecida por la ley aplicable.

7.11. Los Datos Personales tratados para la Lucha contra la Falsificacién y la Etiqueta Inteligente se
conservaran durante dos afos desde su recogida. Los Datos Personales tratados para la prevencion
del Uso Indebido/Fraude se conservaran durante el tiempo que se considere estrictamente necesario
para cumplir con esta finalidad para la que fueron recogidos y hasta que Ferragamo tenga que conservar
los datos para defenderse en posteriores procedimientos judiciales que puedan surgir, 0 comunicar estos
datos a las Autoridades Publicas, segun se solicite.

7.12. Los Datos Personales tratados para la realizacion de Encuestas se conservaran, en forma de
andlisis estadistico, durante siete (7) afos.

7.13. Puede obtener mas informacion sobre los periodos de conservacion de datos escribiendo a
Ferragamo a: privacy@ferragamo.com. Siempre podra oponerse a que se sigan conservando sus Datos
Personales escribiendo a la misma direccién de correo electronico.

8. DERECHOS DEL TITULAR

8.1. Como el titular de los datos, usted tiene derecho a solicitar a Ferragamo en cualquier momento, el
acceso a sus Datos Personales, la correccion y la supresion de sus Datos Personales, asi como a oponerse
a su tratamiento, basandose en motivos relacionados con su situacion particular. También tiene derecho
a solicitar la restriccion del tratamiento de sus Datos Personales, asi como a obtener los Datos Personales
que ha proporcionado a Ferragamo en un formato estructurado, de uso comun y legible por maquina.

8.2. Tenga en cuenta que la mayoria de los Datos Personales que usted proporciona a Ferragamo pueden
ser modificados en cualquier momento, incluyendo sus preferencias de correo electronico, accediendo, en
su caso, a su perfil de usuario creado en el Sitio Web.

8.3. Para fines de Marketing (que incluye la Encuesta) y la Perfilamiento, siempre podra retirar su
consentimiento en una fase posterior, sin perjuicio del tratamiento legalmente realizado antes de dicha
retirada.

8.4. En lo que respecta al Boletin de Noticias, el Soft Opt-In y la Recuperaciéon de Compras, tiene
derecho a oponerse en cualquier momento haciendo clic en el enlace de exclusién voluntaria que aparece
en la parte inferior de cada correo electronico recibido.

8.5. Para el Retargeting, siempre podra retirar su consentimiento en una fase posterior utilizando las
opciones previstas en el apartado 6 de la Politica de Cookies, sin perjuicio del tratamiento legalmente
realizado antes de dicha retirada.

8.6. Las solicitudes deben hacerse por escrito a Ferragamo en: privacy@ferragamo.com. En la misma
direccion, puede ponerse en contacto con el DPO del Grupo Salvatore Ferragamo.

8.7. Tenga en cuenta que siempre podra oponerse a la comunicacién de sus Datos de Compra para
la Encuesta, la Lucha contra la Falsificacion y el Abuso/Fraude, por razones relacionadas con su
situacién particular. Ferragamo podra seguir tratando sus Datos Personales con esta finalidad por motivos
legitimos imperiosos que prevalezcan sobre sus intereses, derechos y libertades o para el establecimiento,
ejercicio o defensa de reclamaciones judiciales.

8.8. En cualquier caso, le informamos que, como titular, tiene derecho a presentar una reclamacion ante
las autoridades de control competentes, el INAI, para la proteccion de los Datos Personales, si considera
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que el tratamiento de sus Datos Personales realizado a través de este Sitio Web vulnera la legislacion
aplicable.

Salvatore Ferragamo cuenta con un departamento de datos personales que tramitara las solicitudes de los
titulares. Este departamento de datos personales puede ser contactado en la direccion indicada al principio
de esta Politica de Privacidad o por correo electrénico en privacy@ferragamo.com. Como titular de los
datos, usted tiene los siguientes derechos: acceder a sus Datos Personales y a los detalles de su
tratamiento, asi como rectificar, cancelar u oponerse a su tratamiento ("Derechos ARCO").

Los mecanismos implementados para el ejercicio de estos derechos son a través de una solicitud
("Solicitud de Ejercicio de Derechos ARCQ") al responsable del tratamiento, adjuntando la siguiente
informacion:

a. Nombre y domicilio completo;
b. Identificaciéon que acredite su personalidad juridica;

En caso de que el titular de los datos no sea la persona que presenta la solicitud, favor de proporcionar el
documento que acredite la representacion, es decir, la escritura publica o carta poder firmada ante dos
testigos, y la identificacion oficial del titular de los datos y del representante legal.

En caso de menores de edad, incluya el acta de nacimiento y una copia de cualquier identificacién con
fotografia del menor. En caso de personas discapacitadas, presentar un mandamiento judicial,
identificacion oficial del titular de los datos y de la persona que ejerce la representacion legal.

c. En caso de solicitar una rectificacion de datos, también se indicaran las modificaciones a realizar
y se aportara la documentacién que sustente su solicitud. Salvatore Ferragamo respondera a su
solicitud por correo electronico o personalmente en la direccion antes mencionada, dentro de los
20 (veinte) dias habiles siguientes a la recepcién de la solicitud e informacion adicional. En el caso
de que la solicitud sea procedente, la respuesta podra ser enviada por correo electronico o
personalmente. Salvatore Ferragamo podra solicitar para la entrega de la respuesta, que presente
para su cotejo en el domicilio antes descrito, el original de los documentos que usted envié junto
con su solicitud, dentro de los 5 (cinco) dias habiles siguientes a su requerimiento. Si transcurrido
este plazo no ha presentado los documentos, su solicitud sera desestimada.

d. Cuando la solicitud sea procedente y se hayan realizado las revisiones correspondientes sobre la
personalidad y titularidad de los Datos Personales, los términos para atender la solicitud seran los
siguientes:

l. Para el acceso a los datos: en un plazo de 15 (quince) dias contados a partir de la
respuesta afirmativa que realice Salvatore Ferragamo,

1. Para la rectificacion de datos: en un plazo de 15 (quince) dias a partir de la respuesta
afirmativa de Salvatore Ferragamo,

1. Para la cancelacion u oposicién al tratamiento de los datos: se bloquearan los datos en
primer lugar, desde el momento en que se reviso la documentacion requerida, donde se
restringira el acceso a los Datos Personales a toda persona hasta que haya una respuesta
a la solicitud, ya sea afirmativa o negativa, en el primer caso en un plazo de 15 (quince)
dias a partir de la respuesta afirmativa hecha por Salvatore Ferragamo, y en el segundo
caso se desbloquearan.

Los plazos referidos en los parrafos anteriores podran ser prorrogados una sola vez por un periodo igual,
en caso de ser necesario y previa notificacion realizada por Salvatore Ferragamo. Para mas informacion,
pongase en contacto con el responsable de Datos Personales, en la direccion de correo electrénico
indicada anteriormente.

9. ENMIENDAS

9.1. Ferragamo se reserva el derecho a modificar parcial o totalmente esta Politica de Privacidad, o
simplemente a actualizar su contenido como consecuencia de cambios en la legislacion aplicable.
Ferragamo le informara de dichos cambios tan pronto como se introduzcan, y seran vinculantes desde su
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publicacion en el Sitio Web. En cualquier caso, Ferragamo le invita a visitar regularmente esta Politica de
Privacidad para conocer la ultima version actualizada de la misma, de forma que pueda estar
constantemente informado sobre como Ferragamo trata y protege sus Datos Personales.



